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درخواست جهت ایجاد کارتابل از سوی 
واحد

ارسال ابلا  شخ اا 

طریق اتوماسیون به 

کارتابل این واحد 

بررسی درخواست مدنظر از لحاظ 
شرایط استخدامی فرد 

بررسی چارت 
سازمانی

بررسی پست 

ایجاد واحد و پست 
در چارت سازمانی

پایان

تایید جهت ایجاد کارتابل

عدم تایید جهت ایجاد کارتابل

ایجاد کارتابل

درشواست راه 

انداای  بکه یا 

تغییر ایرساشت های 

موجود اا سوی 

واحد

بررسی 

درشواست بر 

اساس وضعیت 

موجود مرکا و 

ضرورت نیاا 

No

باادید اا محل جهت 

طراحی و برآورد و 

جانمایی نود و 

تجهیاات  بکه 

LAN

بااشورد به واحد 

متقاضی و ارائه 

دلیل مبنی برردد 

تایید

ورود به فرآیند اجرا 

اا طریق انعقاد 

قرارداد

نظارت کامل بر 

نصب و راه انداای 

تجهیاات و تحویل 

 بکه تا مرحله 

آشر و تست سلمت

پایان

تایید

عدم تایید

درشواست شرید نرد 

افاار اا سوی 

واحدها

بررسی رلت نییاا 

به نررد افاار و 

امکانات و 

ایرساشت های 

موجود

No بررسی دمو نرد 

افاار به لحاظ ررایت 

استانداردها ، اصول 

رلمی و امنیتی

ارسال به واحد جهت 

ارائه مستندات بی تر 

و یا رفع نواقخ  

طرح در کمیته 

راهبردی امنیت 

اطلرات دان شاه 

جهت تاییدیه شرید

بررسی و تنظید 

قرارداد مربوطه  

وجود نرد افاار 

م ابه و یا 

مواای 

ردد شرید نرد افاار 

و استفاده اا 

امکانات موجود

پایان

تایید

maybe

Maybe

Yes

درخواست ایجاد زیرپورتال توسط 
واحد متقاضی

دریافت دلیل 
توجیهی نیاز به 
پورتال مستقل و  
برنامه واحد جهت 

تکمیل پورتال  

بررسی درخواست 
ومستندات دریافتی در این 

خصوص

عودت درخواست 
به واحد

دریافت اطلعات 
مربوط به نماینده و 
آدرس پورتال 

معرفی نماینده به واحد فناوری 
اطلعات داننشاه به  مراه مدراا 
مربوطه برای ایجاد زیرپورتال و 

دسترسی به نماینده

پایان

تایید نیاز به زیرپورتال
عدم تایید نیاز

درشواست اا سوی 

واحد جهت ایجاد 

لینک در اسکای رود

بررسی 

درشواست و 

ایرساشت
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ایجاد لینک در 

اسکای رود جهت 

برگااری جلسات 

غیرحضوری

ایجاد سطح دسترسی 

ها به نماینده معرفی 

 ده و مدرسین و 

تعریف کاربران 

میابانی ومدیریت 

کلس مجاای اا 

ابتدا تا پایان کلس

ارائه لیست نفرات 

 رکت کننده و سایر 

گاار ات در 

شواستی به واحد 

برگاار کننده

برگااری کلس 

به صورت 

مجاای ممکن 

نبا د

پایان

تایید

Maybe

Yes

معرفی  شخ اا سوی 

واحد جهت ایجاد 

دسترسی به اینترنت

بررسی 

درشواست و نیاا 

به اینترنت

No ایجاد حساب کاربری 

و دسترسی به 

اینترنت دان شاه

تعیین کلس و میاان 

ترافیک مورد نظر

تحویل ناد کاربری و 

رما ربور به واحد 

مربوطه

ارائه دلیل و 

توضیحات مبنی 

بر ردد امکان 

ایجاد حساب

پایان

تایید

Maybe

Yes

امکان سنجی 

اتصال به  بکه 

WAN دان شاه

اجرای ارتباط اا 

طریق فیبر نوری و 

ptmpسرویس 

اجرای ارتباط 

)آنتن(وایرلس 

وجود ایر ساشت 

فیبردر محل مورد 

نظر

( برقراری اینترنت

شارج اا بستر 

جهت )دان شاه 

انصال به بیرون و 

استفاده اا سامانه ها

بررسی مجدد 

تایید

عدم تایید

برآورد و تهیه 

تجهیاات مورد نیاا 

اا قبیل سرور و  

منابع جهت 

هاستینگ سامانه

نظارت بر راه انداای 

و تست سلمت نرد 

افاار 

تنظیمات مربوط به 

دامنه 

دریافت شروجی 

فعالیت های برنامه 

 Hopرملیاتی اا 

دسته بندی و تفکیک 

فعالیت های هر واحد

ابلا برنامه به 

واحدها و مکاتبه با 

واحدها جهت انجاد 

فعالیت های مربوطه

دریافت مستندات اا 

واحدها

پایان مرحجله 

شوداظهاری

بررسی مستندات دریافتی 

اا واحدها اا لحاظ تطاابق 

با دسئرالعمل های موجود 

و اجرای اصولی آن

رودت مستندات به 

واحد مربوطه و 

ارلد نواقخ جهت 

رفع آن

بارگذاری مستندات و 

شوداظهاری فعالیت 

hopها در سامانه 

No

Yes

دریافت گاار ات 

ارایابی فعالیت ها اا 

سامانه در پایان هر 

 دوره

ارائه  رح دلیل 

انحراف به واحد 

مربوطه جهت اطلا 

و انجاد اقدامات لاد

رایانی با کار ناسان 

ارایتبی کننده واارت 

جهت تجدیدنظر در 

ارایابی انطباق

NO

کسب امتیاا کانل 

در ارایابی انطباق
Yes

تدوین گاارش اا 

ارایابی فعالیت و 

ارائه به مدیران و 

واحدهای مرتبط

دریافت شروجی 

نهایی امتیااات اا 

سامانه

پایان 
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